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Helyszin: Vén Diak Etterem, Budapest

A megbeszélésen elhangzottak rovid 6sszefoglaléja:

. Padr Zoltan, MATISZ, koOszontotte a megjelenteket és ismertette a programalkotd reggeli (tovabbiakban
megbeszélés) céljat: kommunikacid, kapcsolat Iétesitése a létesitménygazdalkodasi iparag szerepl6i kozott,
felhivas egyuttm(ikodésre a keresleti (megrendel6k) és kinalati (szolgdltatdk) oldal kozoétt, otletek,
lehetdségek keresése az ipardg megismertetésére, agazati sulyanak megfeleld elismertetésére. A MATISZ
részt kivan vallalni a |étesitménygazdalkodas brand-jének épitésében, de varja a segitséget mind mas
szakmai szervezetektdl, mind a szakma egyéb képviselGit6l, vallalkozdsoktol, intézményektél. 2011-ben
elindult az MLG konferencia és kiallitas, amit folytatni szeretnének a szervez6ék, de ahhoz, hogy ez minél
bévebb kor szdmdara érdekes és vonzd rendezvény, szakmai esemény legyen, helyzetbe kell hozni az
iparagat, ami k6zos feladat.

. Landi Gabor, Strabag 2Zrt., példaként a 2009. évi németorszagi kampanyt emlitette, amely a laikus
kézvélemény szamara is igyekezett bemutatni, milyen hatteret teremt a Iétesitménygazdalkodas. Célja a
felvilagositas/megismertetés volt: a ,lehetévé tevok” bemutatdsa. A nyomtatott és egyéb médiaban (pl. TV
rekldm) megjelené kampanyt 11 nagy cég szponzoralta. Része volt egy komoly képzési anyag is, mert
alacsony az érdekl6dés a fiatalok kézott a szakma irant, ezért szakiskolakkal kotéttek szerzédéseket, igy
tamogatva az oktatast. Kérdés: épitsiink-e mi is brand-et, és ha igen, hogyan? Mit teszlink kdzbsen? Mert
véleménye szerint egységes kép kell, ami mégé mindenkinek oda kell allni, részt kell vallalni. Pozitiv déntés
esetén a német kampany érdemi adatait segitségll felajanlja.

. Czerny Jézsef, HFMS elndk, jé 6tlet a kampany, de mire épitjik? 12 éve folyik posztgradudlis oktatas,
eredménye lassan jelentkezik, hiszen 3-4 év mire a végzett szakemberek munkajanak léthatdé eredménye
van. JOl definidlt tananyag, altaldnosan értett modell kell, hogy mindenki ugyanazt értse. Nincs szakmai
folydiratunk, pedig ez lehetne a kommunikacié alapja. A gondok donté részt kulturdlis problémakra
vezethetOk vissza. Eredményesen halad a létesitménygazdalkodas eurdpai szabvanyositdsa, de mint
minden nagy atalakulasnak, idére van sziksége. Pragaban a napokban zartuk le a 10 év munkaja utan a
hetedik, benchmarking szabvanyt.

. Paar Zoltan, sajnos nincs nappali tagozaton koézépiskolai képzés, és lassan nem lesznek szakik, akiktdl a
fiatalok megtanulhatndk a mesterséget. Es ez a megrendeldi oldalra is érvényes! Ezért kell tudatositani: kik
is tartoznak az iparaghoz?! Ha mar tudjuk, hova tartozunk, lesz szakmai kivancsisag, érdekl6dés.

. Schmidt Jozsef, FUTURE FM Zrt., versenytarsak Ulnek az asztalnal, de hol a keresleti oldal? Véleménye szerint
segiteni kell nekik, hogy tudjak, mit akarnak a szolgaltatoktdl. A szolgaltatok feladata kett6s: meg kell
ismerni, ismertetni a piacot, vagyis statisztikdkra, adatokra van szilikség, masrészt az egyéni érdekeket
félretéve egyutt kell m{ikodni.

. Keszthelyi Péter BKIK, HUFMA, 2012-tdl kotelez6 regisztracio a kamaranal, ami csak a legegyszer(ibb adatok
megadasat jelenti. Felajanlja, hogy jelenjenek meg az érdekelt cégek a kamaraban, hozzanak létre

osztalyt. 10 tag elegendd lenne. Ezzel beleszélhatunk abba is, hogy mi legyen a regisztracié alapja. A
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kamaran belll kapcsolatot épithetiink mas ipardgak képviselGivel, mint épitdipar, kereskedelem,
szolgaltaté ipar. Folyamatban van a kamara brandépitése is.

Paar Zoltan, a kamarai tagsaggal taldn megvaldsithatd az érdekérvényesités, amire nagy sziiksége van az
iparagnak. Sulyt kell adnunk a létesitménygazdalkodasnak, ami becslésiink szerint 300 ezer f6t
foglalkoztat, a GDP 5 %-at adja. De ehhez a ,suly”-hoz egység kell.

Kaltenecker Istvan, Novodox Kft., egyetért az elhangzottakkal, de szerinte szociografiai kutatasnak kellene
megeléznie a |épéseket. Miért ilyen Magyarorszagon az arképzés? Az allam szerepe nem tiszta, s amig ez
igy marad, nem tudunk nyomast gyakorolni rd. Mas orszagokat masolni nem tudunk, mert eltéréek a
kulturalis hagyomanyok. Szakért6ket kell bevonni a helyzet felmérésére, ami utan meg lehet fogalmazni a
célt.

Paar Zoltan, az allam semmit nem fog tenni. A szakma dolga a piaci érték emelése, a szakmaisag bizonyitasa,
a kommunikacio.

Schmidt Jozsef, a kommunikacié, a szakmaisag terepe legyen a 2012 évi konferencia, amit fejleszteni kell,
k6ézdsen.

Pettkd Andras, Kipexteam Zrt., 6sszegezve a hallottakat, Ugy latja, van szandék a cselekvésre, de ahhoz, hogy
komolyan vegyenek benninket, és mi is magunkat, pénz kell. Trikkoket el lehet lesni mas szakmaktdl,
akik pénzalapokat hoznak létre egy adott Ugy tamogatasara, fellenditésére, de akar egy folydirat
finanszirozasara.

Paar Zoltan, vannak szakmai lapok (TTT, LGM, Biztons&g), de nincs olvasétabor. Uj célokra van sziikség.

Nagy Hajnalka, AMCHAM, tapasztalata szerint a piac oOridsi szérast mutat az arak tekintetében. Véleménye
szerint ezzel a szakma mindsiti magat. Az MLG-n és a 2010-es MATISZ konferencian személyesen részt
vett, de ezekrdél informaciot személyes kapcsolatain keresztll szerzett. Hogyan szandékszik a szakma elérni
a megrendel6i oldalt? Véleménye szerint ehhez el6sz6r a szakmanak, az iparagnak kellene sajat magat
megismerni, definialni.

Paar Zoltan, sajnos rossz a kommunikacionk. De hogyan lehetne jobb?

Csaba Lajos, Jones Lang Lasalle, nincsenek szakmai publikdcidk, példaul a minimalis arakrél. Segitség lenne a
megrendel6knek az is, ha informaciot kapna arrdl, hogyan védje meg magat a beszallitd szirke/fekete
alkalmazasabdl adddod esetleges felel6sségtdl. Ahhoz, hogy a megrendeldi oldal is megjelenjen a szakmai
eseményeken, javasolja ,ajandék” jegyek kikuldését.

Miklési Gyorgy, HUFMA, 10 év alatt kellene eljutnunk oda, hogy az emberek értsék, mit is jelent a
létesitménygazddlkodéds szé. Alapinformacidkra van szikség, pl. az otthoni feladatokkal azonosithatd
kifejezések alkalmazasara. Az oktatas nagyon fontos, de mar d6vodaban, altaldnos iskolaban el kellene
kezdeni, Ugy, hogy kapcsoldédjon az energia felhasznalashoz.

Klem Ervin, MATISZ, felhivija a figyelmet a megrendeldk felel6sségére, mert ma tapasztalata szerint nincs
tudas, csak koéltségcsokkentési torekvés.

Kuczogi Laszlé, HUFMA, hidba vannak allami kapcsolatai, kevés, erGsiteni kell a jelenlétet. a kozszféranak
nincs jelenleg lehetGsége a megszolalasra. Németorszagban oéridsi szakmai szervezet mikodik, ez adja a
hatteret. neklink fokuszalni kell, konferencidkat szervezni, épiteni a brand-et. De ehhez pontositsuk a
Iépéseket!

Ritz Tibor, MATISZ, TTI, a nyugati példak fontosak, mert ott is vannak szakmai kerekasztalok, de vannak
koztestlletek (ennek hianyat pdtolnda nalunk a tartalommal megtoltétt kamara) és érdekképviselet,

munkaadoi és munkavallaléi egyardnt. Egy szervezet nem tudja garantdlni bizonyos érdekek

2/3



Magyar Létesitménygazdalkodasi Szbvetség

Magyar Létesitménygazdalkodasi F M
Konferencia és Kiallitas o S e e St e

2012 Hungarian Facility Management Society

érvényesitését, ami miatt mindkét oldal (munkaaddi és munkavallaldi) szovetségére sziikség van! Toébb
munkacsoport feldllitdsa, munkaja, konferencia, ez a cél. A szakma vagy almodozik, vagy nem vesz
tudomast a dolgokrdl. Témak lehetnek: felmérés/kutatds, kamarai testlilet létrehozdsa, modern
munkavallaloi érdekképviselet.

Keszthelyi Péter, a kamarai osztaly létrehozasaval (a megyei kamardknal is), markans megjelenéssel kell
elindulni, és olyan kollégak delegdlasaval, akik id6t és energiat is tudnak a munkara forditani. Nem a
legfels6bb vezetbkre van sziikség.

Padr Zoltdn, hogyan tudnak ehhez a kinalati oldal mellett a keresleti oldalrél csatlakozni cégek? A 0,2%-0s
(min. 900 ezer Ft-os) kamarai tagdijat egyetlen multi, de még kisebb cég sem fogja befizetni. Ezért a
kamarai tagsag nem ad 100%-0s megoldast. A megrendelék nem talaljak a kommunikacids csatornakat
hozzank.

Keszthelyi Péter, van torekvés a tagdij mddositasara, mert szeretnék névelni a tagsagot. 30 olyan cégre lenne
sziikség, aki dolgozik. A HVG Uzleti élet melléklete évente egyszer jelenik meg, amiben a szakma is
megjelenhetne.

Paar Zoltan, eddig is voltak kamarai tagok, tagozat, de semmi nem tortént. Varjuk tovabb a csodat? Tul sok
helyre, szervezetbe varjak a cégeket. Vajon megéri nekik?

Nagy Hajnalka, az AMCHAM ha kap szakmai anyagokat, 6rommel véleményezi, de tagja nem lesz a
kamaranak.

Czerny Jozsef, fontos a kamara szerepe, mivel szlikség van egy markans kinalati szervezetre is, ahol a KKV-k
is megjelenhetnek.

Kaltenecker Istvan szerint két 1épcsGs a feladat: egy szervezet, amely eredményeket tud felmutatni, és ehhez
kapcsoléddan szakértdk ,behivasa”, hogy elérjik a média ingerkliszobét. Masik az arculat és az élénkebb
kapcsolat.

Paar Zoltan, ki vallalja ezt fel? Kell egy felelds.

Kuczogi Laszlo, javasolja, hogy kisebb korben, forgatokoényv alapjan térténjen egyeztetés.

Pettkd Andras, javasolja, hogy a megbeszélés 6sszefoglaldjat ne csak a jelenlévGknek, hanem minden tagnak
kuldjik el, hogy csatlakozhassanak, aktivabb részt vallalhasson mindenki a 2012-es év rendezvényeiben, s
legyen hamarosan egy Ujabb taldlkozd, egyeztetés.

Padr Zoltdn, tovabbi vélemény, hozzdszdlas hidnydban megkdszonte a részvételt. A megbeszélés
emlékeztet6jét a MATISZ 2011. december 12-ig megkuldi a résztvevlknek, illetve tagjainak. Kéri a

jelenlévé mas szervezetek képviseldit, lehet6ség szerint tovabbitsdk 6k is tagjaiknak.

K6szonjlk mindenki munkajat és aktiv részvételét!

Tovabbi észrevételeiket, kérdéseiket varjuk a kovetkez6 e-mail cimre:

info@fmkonferencia.hu

Készllt: Budapest, 2011. december 12.

Készitette:

GOmori Andrea

MLG szervezObizottsag tagja
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